
LISTA JEDNOSTEK NIEODPŁATNEGO PORADNICTWA DLA MIESZKAŃCÓW  

POWIATU KOLBUSZOWSKIEGO 

Lista jednostek nieodpłatnego poradnictwa dostępnego dla mieszkańców powiatu kolbuszowskiego powstała w wyniku obowiązku 

nałożonego na starostów ustawą z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodpłatnej pomocy prawnej, nieodpłatnym poradnictwie obywatelskim oraz 

edukacji prawnej.  

Lista zawiera informacje dotyczące punktów nieodpłatnej pomocy prawnej funkcjonujących na terenie powiatu kolbuszowskiego oraz 

dane jednostek, które świadczą na terenie powiatu kolbuszowskiego poradnictwo w szczególności w zakresach: poradnictwa rodzinnego, 

psychologicznego i pedagogicznego, z zakresu pomocy społecznej, w sprawie rozwiązywania problemów alkoholowych i innych uzależnień,  

w sprawie przeciwdziałania przemocy w rodzinie i interwencji kryzysowej, dla bezrobotnych, dla osób pokrzywdzonych przestępstwem,                 

a także z zakresu praw konsumentów, praw dziecka, praw pacjenta, ubezpieczeń społecznych, prawa pracy, prawa podatkowego, dla osób  

w sporze z podmiotami rynku finansowego. 

CZĘŚĆ I: lista wg art. 8a ust 1 pkt 1  

ustawy z dnia 05 sierpnia 2015r. o nieodpłatnej pomocy prawnej, nieodpłatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej                                   

(Dz.U.2024.1534 t.j.) 

Lp. 
NAZWA 

JEDNOSTKI 
ZAKRES 

PORADNICTWA 
ADRESY DANE KONTAKTOWE 

DOSTĘPNOŚĆ  
DNI I 

GODZINY 

KRYTERIA 
DOSTĘPU DO 

USŁUGI 

PORADNICTWO RODZINNE 

1. 

Powiatowe 
Centrum Pomocy 
Rodzinie 
w Kolbuszowej 

pomoc społeczna, 
pomoc rodzinna, 
pomoc osobom 
niepełnosprawnym 

ul. 11-go Listopada 10 

36-100 Kolbuszowa 

 

tel. 17 744 57 59 

W sytuacjach kryzysowych, 
poza godzinami urzędowania 
telefon interwencyjny: 691 
162 010 

pcpr@kolbuszowski.pl 

www.pcpr.kolbuszowa.pl 

poniedziałek 
8:00-16:00 
 

wtorek – piątek 
7:30-15:30 
 

Mieszkańcy 
powiatu 
kolbuszowskiego 

 

PSYCHOLOGICZNE I PEDAGOGICZNE 

https://sip.lex.pl/#/act/18219334/3541187
tel:+48691162010
tel:+48691162010
mailto:pcpr@kolbuszowski.pl


2. 

Poradnia 
Psychologiczno- 
Pedagogiczna 
w Kolbuszowej 

poradnictwo 
psychologiczne, 
pomoc dzieciom i 
młodzieży uczącej, 
rodzicom 
i nauczycielom w 
zakresie wychowania 
i kształcenia 

ul. 11-go Listopada 10 

36-100 Kolbuszowa 

tel. 17 227 11 56 

kom. 691 920 909 

ppp@kolbuszowski.pl 

www.poradnia.kolbuszowa.pl 

poniedziałek – 
piątek  

8:00-16:00 

Dla dzieci, 
uczniów, 
rodziców, 
nauczycieli ze 
szkół na terenie 
powiatu 
kolbuszowskiego 

Z ZAKRESU POMOCY SPOŁECZNEJ 

3. 

Gminny Ośrodek 
Pomocy 
Społecznej 
w Majdanie 
Królewskim 

pomoc społeczna, 
pomoc rodzinna, 
pomoc psychologiczna 

Plac Rynek 1a 

36-110 Majdan 
Królewski 

tel. 15 847 10 46 

ops@majdankrolewski.pl 

www.majdankrolewski.naszops.pl 

poniedziałek– 
piątek  

7:00-15:00 

 

wtorek                   
8:00-16:00 

Osoby 
korzystające          
z pomocy 
Gminnego 
Ośrodka Pomocy 
Społecznej 
w Majdanie 
Królewskim 

4. 

Gminny Ośrodek 
Pomocy 
Społecznej 
w Cmolasie 

pomoc społeczna, 
pomoc rodzinna, 
pomoc psychologiczna 

ul. Jana Pawła II 2 
36-105 Cmolas 

tel. 17 744 44 40 
 
gopscmolas@cmolas.pl 
 
www.gopscmolas.naszbip.pl 

poniedziałek–
piątek 
7:30-15:30 

Osoby 
korzystające              
z pomocy 
Gminnego 
Ośrodka Pomocy 
Społecznej 
w Cmolasie 

5. 

Gminny Ośrodek 
Pomocy 
Społecznej 
w Dzikowcu 

pomoc społeczna, 
pomoc rodzinna, 
pomoc psychologiczna 

ul. Dworska 62 

36-122 Dzikowiec 

tel. 17 744 21 07 
 
gopsdzikowiec@onet.pl 
 
www.gopsdzikowiec.naszops.pl 

poniedziałek:  
8:00-16:00 
 
wtorek – piątek 
7:30-15:30 

Osoby 
korzystające              
z pomocy 
Gminnego 
Ośrodka Pomocy 
Społecznej 
w Dzikowcu 

6. 

Gminny Ośrodek 
Pomocy 
Społecznej 
w Niwiskach 

pomoc społeczna, 
pomoc rodzinna, 
pomoc psychologiczna 

Niwiska 430 

36-147 Niwiska 

tel. 17 227 93 42 
 
gopsniwiska@niwiska.pl 

poniedziałek–
piątek  
7:30-15:30 

Osoby 
korzystające              
z pomocy 
Gminnego 
Ośrodka Pomocy 
Społecznej 
w Niwiskach 



7. 

Gminny Ośrodek 
Pomocy 
Społecznej 
w Raniżowie 

pomoc społeczna, 
pomoc rodzinna, 
pomoc psychologiczna 

ul. Rynek 6 

36-130 Raniżów 

tel. 17 228 55 06 
 
gopsranizow@ranizow.pl 
 
www.gopsranizow.pl 

poniedziałek–
piątek  
7:30-15:30 

Osoby 
korzystające              
z pomocy 
Gminnego 
Ośrodka Pomocy 
Społecznej 
w Raniżowie 

8. 

Miejsko Gminny 
Ośrodek Pomocy 
Społecznej 
w Kolbuszowej 

pomoc społeczna, 
pomoc rodzinna, 
pomoc psychologiczna 

 

ul. Obrońców Pokoju 
21a 

36-100 Kolbuszowa 

 
tel. 17 227 11 33 
 
ops@mgops.kolbuszowa.pl 
 
www.mgops.kolbuszowa.pl 

poniedziałek  
8:00-16:00 
 
wtorek – piątek  
7:30-15:30 

Osoby 
korzystające              
z pomocy 
Miejsko- 
Gminnego 
Ośrodka Pomocy 
Społecznej 
w Kolbuszowej 

ROZWIĄZYWANIE PROBLEMÓW ALKOHOLOWYCH I INNYCH UZALEŻNIEŃ 

9. 

Gminna Komisja 
Rozwiązywania 
Problemów 
Alkoholowych 
w Kolbuszowej 

pomoc 
w rozwiązywaniu 
problemów osób 
uzależnionych 

Urząd Miejski  

ul. Obrońców Pokoju 21 

36-100 Kolbuszowa 

tel. 17 227 13 33 
 
um@ekolbuszowa.pl 
 
www.kolbuszowa.pl 

w godzinach 
pracy Urzędu 
poniedziałek  
8:00-16:00 
wtorek – piątek 
 7:30-15:30 

Mieszkańcy 
Gminy 
Kolbuszowa 

10. 

Gminna Komisja 
Rozwiązywania 
Problemów 
Alkoholowych 
w Majdanie 
Królewskim 

pomoc 
w rozwiązywaniu 
problemów osób 
uzależnionych 

Urząd Gminy Majdan 
Królewski 

ul. Plac Rynek 1a 

36-110 Majdan 
Królewski 

tel. 15 847 10 74 
 
sekretariat@majdankrolewski.pl 
 
www.majdankrolewski.pl 

w godzinach 
pracy Urzędu 
poniedziałek– 
piątek  
7:00-15:00 
wtorek  
8:00-16:00 

Mieszkańcy 
Gminy Majdan 
Królewski 

11. 

Gminna Komisja 
Rozwiązywania 
Problemów 
Alkoholowych 
w Niwiskach 

pomoc 
w rozwiązywaniu 
problemów osób 
uzależnionych 

Urząd Gminy 
w Niwiskach 

Niwiska 430 

36-147 Niwiska 

tel. 17 227 90 02 
 
urzadgminy@gmina.niwiska.pl 
 
www.niwiska.pl 

w godzinach 
pracy Urzędu 
poniedziałek  
7:30-16:30 
wtorek – 
czwartek 
7:30-15:30 
piątek 
7:30-14:30 

Mieszkańcy 
Gminy Niwiska 

12. 
Gminna Komisja 
Rozwiązywania 

pomoc 
w rozwiązywaniu 

Urząd Gminy w Cmolasie tel. 17 28 37 702 
 

w godzinach 
pracy Urzędu 

Mieszkańcy 
Gminy Cmolas 



Problemów 
Alkoholowych 
w Cmolasie 

problemów osób 
uzależnionych 

ul. Jana Pawła II 2 
36-105 Cmolas 

cmolas@cmolas.pl 
 
www.cmolas.pl 

pn-śr: 7:30-
15:30, czw: 
7:30-16:30, pt: 
7:30-14:30 

13. 

Gminna Komisja 
Rozwiązywania 
Problemów 
Alkoholowych 
w Dzikowcu 

pomoc 
w rozwiązywaniu 
problemów osób 
uzależnionych 

Urząd Gminy Dzikowiec 

ul. Dworska 62 

36-122 Dzikowiec 

tel. 17 744 21 09 
 
ugdzikowiec@dzikowiec.itl.pl 
 
www.gminadzikowiec.pl 

w godzinach 
pracy Urzędu 
poniedziałek 
8:00-16:00 
wtorek – piątek  
7:30-15:30 

Mieszkańcy 
Gminy 
Dzikowiec 

14. 

Gminna Komisja 
Rozwiązywania 
Problemów 
Alkoholowych 
w Raniżowie 

pomoc 
w rozwiązywaniu 
problemów osób 
uzależnionych 

Urząd Gminy Raniżów 

ul. Rynek 6 

36-130 Raniżów 

tel. 17 228 50 34 
 
poczta@ranizow.pl 
 
www.ranizow.pl 

w godzinach 
pracy Urzędu 
poniedziałek– 
piątek  
7:30-15:30 

Mieszkańcy 
Gminy Raniżów 

PRZECIWDZIAŁANIE PRZEMOCY W RODZINIE I INTERWENCJA KRYZYSOWA 

15. 

Ośrodek 
Interwencji 
Kryzysowej przy 
Powiatowym 
Centrum Pomocy 
Rodzinie 
w Kolbuszowej 

pomoc osobom 
doświadczonym 
przemocy w formie 
poradnictwa 
prawnego, 
psychologicznego, 
socjalnego, 
terapeutycznego, 
grupa wsparcia 

Powiatowe Centrum 
Pomocy Rodzinie 

ul. 11-go Listopada 10 

36-100 Kolbuszowa 

tel. 17 744 57 59 

W sytuacjach kryzysowych, 
poza godzinami urzędowania 
telefon interwencyjny: 691 
162 010 

pcpr@kolbuszowski.pl 

www.pcpr.kolbuszowa.pl 

poniedziałek 
8:00-16:00 
 

wtorek – piątek 
7:30-15:30 

Mieszkańcy 
Powiatu 
Kolbuszowskiego 

16. 
Rządowe Centrum 
Bezpieczeństwa 
 

monitorowanie 
bezpieczeństwa 

Al. Ujazdowskie 5 

00-583 Warszawa 

 

Całodobowa służba 
dyżurna: 
Telefon: 
(+48 47) 72 16 900 (-03)  

(+48) 785 700 177 

e-mail: dyzurny@rcb.gov.pl 

www.gov.pl 

Infolinia dla 
obywatela 
czynna w dni 
robocze 
w godzinach - 
całodobowo 

Obywatele 
Polski 

17. 

Ogólnopolskie 
Pogotowie dla 
Ofiar Przemocy 
w Rodzinie 
„Niebieska linia” 

wsparcie, pomoc 
psychologiczna, 
informacja 
o najbliższym miejscu 
pomocy 

Al. Jerozolimskie 155 
02-326 Warszawa 

 
Bezpłatna infolinia 
tel. 800 120 002 
 
niebieskalinia@niebieskalinia.info 
 

całodobowo 

Dla osób 
doświadczających 
przemocy 
domowej 

tel:+48691162010
tel:+48691162010
mailto:pcpr@kolbuszowski.pl
tel:785700177
tel:785700177
mailto:dyzurny@rcb.gov.pl
mailto:niebieskalinia@niebieskalinia.info


w problemach 
przemocy domowej 

www.niebieskalinia.pl 

DLA BEZROBOTNYCH 

18. 
Powiatowy Urząd 
Pracy w 
Kolbuszowej 

doradztwo 
bezrobotnym 
i poszukującym pracy 

ul. Piłsudskiego 59a 

36-100 Kolbuszowa 

tel. 17 227 17 90 
 
sekretariat@pup.kolbuszowa.pl 
 
www.kolbuszowa.praca.gov.pl 

poniedziałek– 
piątek 
7:30-15:30 

Osoby 
bezrobotne i 
poszukujące 
pracy, 
pracodawcy, 
osoby zagrożone 
bezrobociem 

19. 
Wojewódzki 
Urząd Pracy w 
Rzeszowie 

doradztwo 
bezrobotnym 
i poszukującym pracy 

ul. Adama Stanisława 
Naruszewicza 11 

35-055 Rzeszów 

tel. 17 743 28 48 
 
wup@wup-rzeszow.pl 
 
www.wuprzeszow.praca.gov.pl 

poniedziałek-
piątek 
7:30-15:30 

Osoby 
bezrobotne i 
poszukujące 
pracy, 
pracodawcy, 
osoby zagrożone 
bezrobociem 

20. 
Infolinia Urzędów 
Pracy – Zielona 
Infolinia 

pod tym numerem 
udzielane są 
informacje o usługach 
urzędów pracy 

Centrum Informacyjno-
Konsultacyjne Służb 
Zatrudnienia Zielona 
Linia 
ul. Trawiasta 20b 
15-161 Białystok 

 

Infolinia urzędów pracy: 
19524* 
* Infolinia płatna. Opłata za 
połączenie jest zgodna z taryfą 
operatora osoby dzwoniącej. 
Uwaga!  
W niektórych połączeniach z 
telefonów komórkowych 
wymagane jest dodanie 
numeru kierunkowego.  
Właściwym numerem będzie:  
22 19524 
kontakt@zielonalinia.gov.pl 
www.zielonalinia.gov.pl 

poniedziałek-
piątek 
8:00-18:00 

Mogą korzystać: 
zarejestrowani, 
poszukujący 
pracy, 
pracodawcy 

DLA OSÓB POKRZYWDZONYCH PRZESTĘPSTWEM 

21. 

Podkarpacki 
Ośrodek Rozwoju 
Społeczeństwa 
Obywatelskiego 

W ramach pomocy 
osobom 
pokrzywdzonym 
przestępstwem oraz 
osobom im 
najbliższym udzielane 
są porady prawne 
oraz porady 

Podkarpacki Ośrodek 
Rozwoju Społeczeństwa 
Obywatelskiego 
w Rzeszowie 
ul. Fredry 4/58  
(IV piętro) 
35-235 Rzeszów 
 

796 600 429  
17 86 20 122  
 
kontakt@porso.pl 
porso@poczta.onet.pl 

 
www.porso.pl 

Pon. 8.00–15.00 
Wt. 13.00–20.00 
Śr. 8.00 – 15.00 
Czw. 8.00–15.00 
Pt. 8.00 – 15.00 
Sob. 8.00–13.00 

Osoby 
pokrzywdzone 
przestępstwem                    
i ich najbliżsi 
oraz świadkowie 
przestępstw i ich 
najbliżsi. 

mailto:sekretariat@pup.kolbuszowa.pl
mailto:kontakt@porso.pl
https://porso.pl/kontakt/


psychologiczne i 
psychiatryczne 

Z ZAKRESU PRAW KONSUMENTÓW 

22. 

Powiatowy 
Rzecznik Praw 
Konsumenta 
w Kolbuszowej 

ochrona praw 
konsumenckich, 
wsparcie informacyjne 
i prawne 

Starostwo Powiatowe 
ul. 11-go Listopada 10 
36-100 Kolbuszowa 

 
tel. 17 744 57 42 
 
starostwo@kolbuszowski.pl 
 
www.powiat.kolbuszowski.pl 
 

Wtorek  
7:30-15:30 

Mieszkańcy 
powiatu 
kolbuszowskiego 

23. 
Urząd Ochrony 
Konkurencji 
i Konsumentów 

ochrona praw 
konsumenckich 

UOKiK 
Pl. Powstańców 
Warszawy 1 
00-950 Warszawa 

22 55 60 800 
 
infolinia konsumencka 
801 440 220 
porady@dlakonsumentow.pl 
uokik@uokik.gov.pl 

www.uokik.gov.pl 

Poniedziałek- 
piątek 
8:00-18:00 

Z porad mogą 
korzystać 
wszyscy 
konsumenci 

PORADNICTWO W ZAKRESIE PRAW DZIECKA I PRAW PACJENTA 

24. 

Podkarpacki 
Oddział 
Wojewódzki 
Narodowego 
Funduszu Zdrowia 
z siedzibą 
w Rzeszowie 

informacje dot. zasad 
dostępu do świadczeń 
zdrowotnych i wykazu 
świadczeniodawców 
udzielających 
świadczeń w ramach 
zawartej umowy z 
Funduszem, zasad 
zawierania i 
rozwiązywania umów 
dobrowolnego 
ubezpieczenia 
zdrowotnego, ubezp. 
zdrowotnego, prawa 
do świadczeń opieki 
zdrowotnej 
finansowanej ze 
środków publicznych 

ul. Zamkowa 8 
35-032 Rzeszów 

tel. 17 860 41 00 
 
Infolinia NFZ 
tel.: 800 190 590 
 
sekretariat@nfz-rzeszow.pl 
 
www.nfz-rzeszow.pl 

Poniedziałek 
8:00-18:00 
 
wtorek - piątek 
 8:00-16:00 
 

Punkty Obsługi: 
- od poniedziałku 
do piątku  
8:00 – 15:30 

Każda osoba 
objęta 
ubezpieczeniem 
lub 
zainteresowana 
ubezpieczeniem 

25. 
Narodowy 
Fundusz Zdrowia- 
Centrala 

Uprawnienia 
ubezpieczenia 
zdrowotnego: - prawa 
pacjenta - leczenie w 

Narodowy Fundusz 
Zdrowia  
ul. Rakowiecka 26/30  
02 – 528 Warszawa 

Telefoniczna Informacja 
Pacjenta 800 190 590 

pn. – pt.  
08.00 – 16.00 

Każda osoba 
objęta 
ubezpieczeniem 
lub 

mailto:porady@dlakonsumentow.pl
mailto:uokik@uokik.gov.pl
mailto:sekretariat@nfz-rzeszow.pl


kraju i poza granicami 
- kolejki do świadczeń 

 
kancelariaelektroniczna@nfz.go
v.pl 
 
www.nfz.gov.pl 

zainteresowana 
ubezpieczeniem 
zdrowotnym 

26. 
Rzecznik Praw 
Pacjenta 

ochrona praw 
pacjenta 

Biuro Rzecznika Praw 
Pacjenta: 
ul. Płocka 11/13 
01-231 Warszawa 

Telefoniczna Informacja 
Pacjenta: 
800 - 190 – 590 
(połączenie bezpłatne z tel. 
stacjonarnych i komórkowych) 
 
kancelaria@rpp.gov.pl 
 
www.bpp.gov.pl 

 
poniedziałek-
piątek  
8:00-18:00 
 
Telefoniczna 
Informacja 
Pacjenta: 
800 190 590 
(czynna całą 
dobę) 
 

Z porad może 
korzystać każdy 
kto ma poczucie 
łamania praw 
pacjenta 

27. 
Rzecznik Praw Osób 
Niepełnosprawnych 

Ochrona praw osób 
niepełnosprawnych, 
Udzielanie informacji 
w sprawach 
dotyczących: rynku 
pracy, zagadnień 
prawno - socjalnych, 
edukacji, rehabilitacji, 
świadczeń i 
orzecznictwa. 

SIEDZIBA  
ul. Żurawia 4 A,  
00 – 503 Warszawa 
Telefon 538 117 590  
 
KORESPONDENCJA 
Nowogrodzka 1/3/5  
00 – 513 Warszawa 

Infolinia 801 801 015 
 
sekretariat.bon@mrips.gov.pl 
 
www.niepełnosprawni.gov.pl 

poniedziałek-
piątek 
8:00-17:00 

Z porad mogą 
korzystać osoby 
niepełnosprawn
e, ich rodziny 
oraz organizacje 
działające na 
rzecz osób niep. 

28. 
Rzecznik Praw 
Dziecka 

ochrona praw dziecka 

Biuro Rzecznika Praw 
Dziecka ul. Chocimska 
6 , 00 –791 Warszawa  
tel. (22) 583 66 00 

800 12 12 12   
Bezpłatna infolinia Dziecięcy 
Telefon Zaufania Całodobowy 7 
dni w tygodniu  
 
rpd@brpd.gov.pl 
 
www.brpd.gov.pl 

Biuro Rzecznika 
Praw Dziecka 
jest czynne:  
pn. – pt.  
08.15 – 16.15  

Sprawy 
przemocy, 
relacji 
rówieśniczych, 
szkolnych i 
rodzinnych. 
Może dzwonić 
każdy, kto 
doświadcza 
problemu lub 
jest świadkiem. 

PORADNICTWO W ZAKRESIE UBEZPIECZEŃ SPOŁECZNYCH 

http://www.nfz.gov.pl/
mailto:kancelaria@rpp.gov.pl
mailto:rpd@brpd.gov.pl


29. 
ZUS  
Inspektorat w 
Mielcu 

poradnictwo z zakresu 
ubezpieczeń 
społecznych 

ul. Sikorskiego 4 
39-300 Mielec 

tel. (22) 560 16 00  
z telefonów stacjonarnych  
i komórkowych 
 
cot@zus.pl 
www.zus.pl 

poniedziałek 
8:00-17:00 
wtorek-piątek 
8:00-15:00 

Adresaci porad:  
- ubezpieczeni  
- płatnicy  
- lekarze 

30. 
ZUS  
Inspektorat 
w Rzeszowie 

poradnictwo z zakresu 
ubezpieczeń 
społecznych 

al. Józefa 
Piłsudskiego 12 
35-075 Rzeszów 

tel. (22) 560 16 00  
z telefonów stacjonarnych  
i komórkowych 
 
cot@zus.pl 
www.zus.pl 

poniedziałek 
8:00-17:00 
wtorek-piątek 
8:00-15:00 

Adresaci porad:  
- ubezpieczeni  
- płatnicy  
- lekarze 

31. 

Centrum Obsługi 
Telefonicznej 
Zakładu 
Ubezpieczeń 
Społecznych 

Zakres informacji:  
- pomoc techniczna  
- składki  
- renty  
- emerytury  
- zasiłki 

Klienci mogą skorzystać 
z pomocy pracowników 
w Centrum Obsługi 
Telefonicznej lub 
podczas wizyty osobistej 
w placówkach ZUS 

Centrum Kontaktu Klientów ZUS 
22 560 16 00  
Koszt połączenia zgodnie z 
taryfą operatora.  
 
cot@zus.pl 
www.zus.pl/o-
zus/kontakt/centrum-obslugi-
telefonicznej-cot- 

Konsultanci 
Centrum 
Kontaktu 
Klientów ZUS są 
dostępni: pn. – 
pt. 07.00–18.00 

Adresaci porad:  
- ubezpieczeni  
- płatnicy  
- lekarze 

PRAWO PRACY 

32. 
Okręgowy 
Inspektorat Pracy 
w Rzeszowie 

poradnictwo 
w zakresie nadzoru 
i kontroli 
przestrzegania prawa 
pracy, w 
szczególności zasad 
BHP oraz legalności 
zatrudnienia i innej 
pracy zarobkowej 

ul. Generała Stanisława 
Maczka 4 
35-234 Rzeszów 

801 002 409 - dla osób 
dzwoniących z telefonów 
stacjonarnych  
 
459 595 409 - dla osób 
dzwoniących z telefonów 
komórkowych, 
tel. 17 717 20 00 
 
kancelaria@rzeszow.pip.gov.pl 
 
www.rzeszow.pip.gov.pl 

poniedziałek - 
piątek:  
7:30-15:30 

Z porad może 
skorzystać każdy 



33. 

Państwowa 
Inspekcja Pracy - 
Główny 
Inspektorat Pracy 
 

porady z zakresu 
prawa pracy 

Główny Inspektorat 
Pracy 
ul. Barska 28/30 
02-315 Warszawa 

22 391 82 15 
 
kancelaria@gip.pip.gov.pl 
 
www.pip.gov.pl 
 

poniedziałek-
piątek 
8:00-16:00 

Z porad może 
skorzystać 
każdy. 

PRAWO PODATKOWE 

34. 
Urząd Skarbowy 
w Kolbuszowej 

informacje podatkowe 
dot. PIT, CIT, VAT, 
podatki lokalne, 
akcyza etc. 

ul. Kościuszki 20 
36-100 Kolbuszowa 

tel. 17 227 13 68 
 
us.kolbuszowa@mf.gov.pl 
 
www.podkarpackie.kas.gov.pl/u
rzad-skarbowy-w-kolbuszowej 

poniedziałek 
8:00-18:00 
wtorek-piątek 
8:00-15:00 

Z porad może 
skorzystać każdy 
podatnik 

35. 
Krajowa 
Informacja 
Skarbowa 

informacje podatkowe 
dot. PIT, CIT, VAT, 
podatki lokalne, 
akcyza etc.  

ul. Warszawska 5 
43-300 Bielsko-Biała 
 

801 055 055 dla tel. 
stacjonarnych  
22 330 03 30 dla tel. kom.  
+48 22 33 00 330  z zagranicy 
Koszt zgodnie z taryfą operatora 
 
kancelaria.kis@mf.gov.pl 
www.kis.gov.pl 

poniedziałek-
piątek 
8:00-18:00 

Z porad może 
skorzystać każdy 
podatnik 

DLA OSÓB BĘDĄCYCH W SPORZE Z PODMIOTAMI RYNKU FINANSOWEGO 

36. 
Rzecznik 
Finansowy 

Rzecznik Finansowy 
wspiera klientów w 
sporach z podmiotami 
rynku finansowego 

Biuro Rzecznika 
Finansowego 
ul. Nowogrodzka 47A 
00-695 Warszawa 

Porady ekspertów:  
22 333 73 25 – sprawy 
bankowo-kapitałowe 
 
22 333 73 28 – sprawy 
ubezpieczeniowe  
 
Telefon ogólny:  
22 333 73 26  
Informacje o statusie sprawy 
oraz recepcja:  
22 333 73 26 lub 22 333 73 27 
 
biuro@rf.gov.pl 
 
www.rf.gov.pl 

Porady 
ekspertów 
udzielane są 
telefonicznie:  
pn. – pt.  
08.00 – 16.00  
pn. – pt.  
08.00 – 16.00  
 
Informacje dot. 
statusu wniosku 
udzielane są 
telefonicznie w 
godz.  
10.00 – 14.00 

klienci w 
sporach z 
podmiotami 
rynku 
finansowego 



INNE 

37. 
Rzecznik Praw 
Obywatelskich 

ochrona praw 
obywatelskich 

Biuro RPO 
Al. Solidarności 77 
00-090 Warszawa 

tel. 800 676 676 
Połączenia bezpłatne z tel. 
stacjonarnych i komórkowych 
 
biurorzecznika@brpo.gov.pl 
 
www.rpo.gov.pl 

poniedziałek 
10:00-18:00 
wtorek-piątek 
8:00-16:00 

Może zgłosić się 
każdy, kto 
uważa, że jego 
prawa są 
naruszone 

38. WWW.OBYWATEL.GOV.PL  
Informacje i usługi przyjazne obywatelom portal Ministerstwa 
Cyfryzacji 

 

CZĘŚĆ II: NIEODPŁATNA POMOC PRAWNA (wg art. 8a ust 1 pkt 2 ustawy):  

  

Porady udzielane są według kolejności zgłoszeń, po umówieniu terminu wizyty oraz podczas osobistej wizyty w 
punkcie NPP.  

Osoby, które ze względu na niepełnosprawność ruchową nie są w stanie przybyć do punktu lub osoby doświadczające trudności                                  
w komunikowaniu się mogą otrzymać poradę przez telefon lub przez Internet. 
Poradę prawną można uzyskać: 

❖ bezpośrednio w punkcie świadczenia nieodpłatnej pomocy prawnej - zgodnie z poniżej załączonym harmonogramem 
(bez konieczności wcześniejszego umawiania wizyty), 

❖ zapisując się uprzednio telefonicznie pod nr (17) 744 57 28 – czynnym w godzinach pracy Starostwa Powiatowego w 
Kolbuszowej  
(w poniedziałki – w godz. 8:00 - 16:00, od wtorku do piątku – w godz. 7:30 - 15:30) 

❖ zapisując się za pośrednictwem strony internetowej przeznaczonej do zapisów: https://np.ms.gov.pl/zapisy; 
❖ zapisując się e-mailowo: npp@kolbuszowski.pl  

(W zgłoszeniu należy podać imię i nazwisko, godzinę i lokalizację punktu, z którego chce się skorzystać oraz numer telefonu 
kontaktowego). 
 

Z porad może skorzystać każda osoba, którą nie stać na odpłatną pomoc prawną i która złoży stosowne oświadczenie. 

 

Więcej informacji na temat zasad udzielania nieodpłatnej pomocy prawnej znajduje się na stronie Ministerstwa 
Sprawiedliwości: https://np.ms.gov.pl/ 

 

http://www.obywatel.gov.pl/
https://np.ms.gov.pl/zapisy
mailto:npp@kolbuszowski.pl
https://np.ms.gov.pl/


 

 

NIEODPŁATNA POMOC PRAWNA 
(świadczona dla osób uprawnionych zgodnie z Ustawą o NPP) 

MIEJSCE ŚWIADCZENIA NIEODPŁATNEJ POMOCY 
PRAWNEJ 

DNI I 
GODZINY 

BEZPOŚREDNIE 
DANE KONTAKTOWE 

Specjalizacja 
(o ile określono) 

Centrum Kształcenia Zawodowego 

ul. Jana Pawła II 8 
36-100 Kolbuszowa 

pokój nr 34 (parter) 

(wejście od strony pływalni) 

tel. 17 786 90 25 

Poniedziałek 

8:00 – 12:00 

Adwokat 
Klaudia Stącel-Wiercioch 

kstacel@o2.pl 

(Nie określono) 

Wtorek 

8:00 – 12:00 

Adwokat 
Barbara Jastrzębska-Kawalec 

kancelaria@jastrzebskaadwokat.pl 

(Nie określono) 

Urząd Gminy w Dzikowcu  

ul. Dworska 62 
36-122 Dzikowiec 

(pokój nr 22) 

 tel. 17 744 21 09  

Środa 

11:00 – 15:00 

Radca prawny 
Anna Sito 

annasito.radca@gmail.com  

(Nie określono) 

Urząd Gminy w Niwiskach 

Niwiska 430 
36-147 Niwiska 

(pokój nr 7) 

 tel. 17 227 04 24 

Czwartek 

13:00 – 17:00 

Radca prawny 
Karolina Szyszko 

karolina.szyszko@op.pl 

(Nie określono) 

mailto:annasito.radca@gmail.com
mailto:karolina.szyszko@op.pl


Urząd Gminy w Cmolasie 

ul. Jana Pawła II 2 
36 - 105 Cmolas 

(pokój nr 5) 

tel. 17 283 77 02  wew. 34 

Piątek   

8:00 – 12:00 

Radca prawny 
Monika Łyszczak 

monikamajka@onet.com.pl 
 

(w co drugi piątek miesiąca na 
zmianę z Adwokatem)  

 Adwokat 
Magdalena Fryc 

adw.magdalena.fryc@gmail.com 

(Nie określono) 

  

(Nie określono) 

NIEODPŁATNA POMOC PRAWNA, NIEODPŁATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE 
ORAZ NIEODPŁATNA MEDIACJA 

(świadczona dla osób uprawnionych zgodnie z Ustawą o NPP) 

Stowarzyszenie SURSUM CORDA 

  

w budynku 

  

Centrum Kształcenia Zawodowego 

ul. Jana Pawła II 8 
36-100 Kolbuszowa 

 

pokój nr 34 (parter) 

(wejście od strony pływalni) 

tel. 17 786 90 25 

poniedziałek 

12:00 – 16:00 

Radca prawny 
Damian Wojdyła 

kancelaria.wojdyla@gmail.com 

(Nie określono) 

Wtorek 

13:30 – 17:30 

Radca prawny 
Damian Wojdyła 

kancelaria.wojdyla@gmail.com 

(Nie określono) 

środa 

12:30 – 16:30 

Adwokat 
Tomasz Wiercioch 

twiercioch@gmail.com  

(Nie określono) 

czwartek 

13:30 – 17:30 

Adwokat 
Tomasz Wiercioch 

twiercioch@gmail.com  

(Nie określono) 

piątek 

13:30 – 17:30 

Adwokat 
Tomasz Wiercioch 

twiercioch@gmail.com  

(Nie określono) 

 

 

Aktualizacja: Stan na 02.01.2026r. 

mailto:monikamajka@onet.com
mailto:kancelaria.wojdyla@gmail.com
mailto:kancelaria.wojdyla@gmail.com
mailto:twiercioch@gmail.com
mailto:twiercioch@gmail.com
mailto:twiercioch@gmail.com


 

 

 

 

  

   

Starostwo Powiatowe w Kolbuszowej 

ul. 11-go Listopada 10 

   36-100 Kolbuszowa 

tel. 17 7445771, 17 2275880 

fax. 17 2271523 

 

 e-mail: starostwo@kolbuszowksi.pl 

www.powiat.kolbuszowski.pl   

 

 

tel:+48177445771
tel:+48172275880
tel:+48172271523
mailto:starostwo@kolbuszowksi.pl

